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 ییناشنوا-نابینااز جامعۀ جهانی  91های فراگیر کووید  بیانیۀ رسمی سیاست

است.  91همکاران عزیز، اکنون تمامی جهان در تلاش برای حفظ خود از دشمن نامرئی ولی مشترک کووید 

ناشنوا که بیشتر -نابینا توانیم بگذاریم افراد نمی 9کنوانسیون حقوق افراد دارای ناتوانی در سازمان ملل متحد  باتوجه به

 بدون حمایت باقی بمانند.  اند  آسیبدرمعرض 

یی ناشنوا-یینابینا، فدراسیون 3یی آفریقاناشنوا-یینابینا، فدراسیون 2یی اروپاناشنوا-یینابینابه همین جهت اتحادیۀ  

های فراگیر  های  مربوط به سیاست بیانیۀ مشترکی همراه با توصیه 5نابینایی -و فدراسیون جهان ناشنوایی 4آمریکای لاتین

 . ه استرا صادر کرد 91کووید 

 ها منتشر کنید.  های خود و در سازمان کنیم که این بیانیه را از طریق شبکه از شما درخواست می 

 اطلاعات و راهنمایی جهت دیگر سازمانهای و مقامات به بتوانیم تا هستیم دسترس ما در زیرا نکنید دریغ ما با تماس از لطفا

 .کنیم کمک ناشنوا-نابینا افراد به مربوط اطلاعات همچنین است و دسترس خدماتی که در و برابر خدمات مورد در

 تان سلامتی آرزو داریم. برای شما و خانواده

 

 اروپا ییناشنوا-یینابینادکتر سانیا تارکزی، رئیس اتحادیۀ 

                                                           
1
 - UN Convention of the Rights of Persons with Disabilities (CRPD) 

2
 - European Deafblind Union (EDbU) 

3
 - African Federation of the Deafblind (AFDB) 

4
 - Latin American Federation of the Deafblind (FLASC) 

5
 - World Federation of the Deafblind (WFDB) 
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 91همه گیری کووید  در های فراگیر سیاستناشنوایی درخصوص -جامعۀ جهانی نابینابیانیۀ رسمی 

است. با  91همکاران عزیز، اکنون تمامی جهان در تلاش برای حفظ خود از دشمن نامرئی ولی مشترک کووید 

 ند مانندپذیر  بیشتر آسیب کهی توانیم بگذاریم افراد نمی 9کنوانسیون حقوق افراد دارای ناتوانی در سازمان ملل متحد نظر به 

 بدون حمایت باقی بمانند.  ناشنوا-نابینا

 

 ییناشنوا-یینابیناو  91کووید 

 ییناشنوا-نابیناهای فراگیر جامعۀ جهانی  هایی در مورد سیاست توصیه

معموو   افرادی که به طوور  قرار گرفته  91یر شیوع کووید در این زمان آشفتگی که تمام جهان به شدت تحت تأث 

مضاعف قورار   له شدنو در معرض ایزو ترندپذیر شوند، در هر بحرانی آسیب شوند و در نظر گرفته نمی بیشتر کنار گذاشته می

باید بوه طوور یکسوان تحوت حمایوت و       2ی ناتوانیاکنوانسیون حقوق افراد دار یازده هم طبق مادۀ ناشنوا-نابینادارند. افراد 

 حفاظت باشند. 

 یها میلیون نفرد در جهان آسیب 955تا  95درصد از جمعیت جهانی یعنی تقریباً بین  2تا  22/2شود که بین  میتخمین زده 

 6های حسی وابسته به سن را هم به آن اضافه کنویم ایون درصود بوه      کنند. وقتی آسیب توام شنوایی و بینایی را تجربه می

کنند. در بحران کنونی نباید  یی را تجربه میناشنوا-یینابینااتی از میلیون نفر در طو  زندگی درج 464رسد. یعنی حدود  می

 این افراد نادیده گرفته و فراموش شوند. 

تور بوا    پذیرترنود. افوراد مسون     آسویب  91کنیم که افراد در سونین بوالاتر نسوبت بوه ویوروس کوویود        علاوه بر آن تأکید می

های دیگری مثول دسترسوی بوه اطلاعوات و      رند مضافاً اینکه با چالشنابینایی ریسک بالاتری نسبت به دیگران دا ناشنوایی

                                                           
1
 - UN Convention of the Rights of Persons with Disabilities (CRPD) 

2
 - Article 11 of the UN Convention of the Rights of Persons with Disabilities (CRPD). 
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کوار را  ،انجام کارهای روزمره و دارو و درمان هم رو به رو هستند. واقعیت مهم این است که آسیب حسی دوگانۀ این افوراد  

  کند. تر و نیاز به خدمات مناسب برای کاهش ریسک جدی مربوط به سلامت آنان را بیشتر می پیچیده

-نابینوا کنوانسیون حقوق افراد با ناتوانی طرفین این کنوانسیون را به توانمند سوازی افوراد    1در مادۀ  2شمارۀ پیشنهاد کلی 

 کند.  متعهد می اجتماعدر دسترسی به اطلاعات، ارتباط و سایر خدمات به منظور زندگی مستقل و مشارکت مؤثر در  ناشنوا

های زیور را گوردآوری    نابینایی اروپا بر اساس دروندادهای دریافتی از اعضای ملی، توصیه -به همین دلیل اتحادیۀ ناشنوایی

هوای   در زندگی روزموره و بحوران   ناشنوا-نابیناها در فراهم کردن خدمات استاندارد و حمایت از افراد  کرده است. این توصیه

 شدید مانند پاندمی ضرورت دارند.  

یی آمریکوای لاتوین و فدراسویون    ناشونوا -نابینوا یی آفریقا، فدراسیون ناشنوا-نابینانابینایی اروپا، فدراسیون   اتحادیۀ ناشنوایی

خواهند تا بوه   های جهان می نابینایی، از سازمان ملل، سازمان بهداشت جهانی، اعضای اتحادیۀ اروپا و دولت جهانی ناشنوایی

 موارد زیر توجه کنند:

ها از طریق زیرنویس، زبان اشارۀ ملی، نشریات با فونت درشت و  : تمامی رسانهها دسترسی به رسانه اهمیت .9

باشند. این امکانات همزموان بوا اطلاعوات     ناشنوا-نابیناافراد کنتراست مناسب به زبان ساده و قابل دسترس برای 

 داده شده در دسترس باشند. 

هوای قابول    هوا در قالوب   العمول  ها و دسوتور  ، راهنمایی91ووید های رسمی ک : آموزشانتشار اطلاعات رسمی .2

 ها شامل چاپ با حروف درشت و خط بریل است.  فراهم شود. این قالب ناشنوا-نابینادسترس برای افراد 

شود ماننود   به مردم ارائه می 91: کلیۀ خدماتی که به دلیل شیوع کووید دسترسی به ارائه دهندگان خدمات .3

 باشد.  ناشنوا-نابیناهای روانشناختی، در دسترس افراد  ر،  خدمات تلفنی یا کمکخدمات هلا  احم

-نابیناهای در دسترس به زبان ساده برای افراد  ها شامل قالب : این رسانههای دیجیتالی دسترسی به رسانه .4

تبلیغ( باشود کوه در صوورت لوزوم      و است. دسترسی آنلاین ویژه نیز با قالب متنی ساده )بدون هیچ تصویر ناشنوا

هایی با چنوین اطلاعواتی بور حسوب      ممکن است نیاز به تنظیم داشته باشد. همچنین لازم است که پیامها یا متنی

 درخواست فرستاده شود. 

های حرکتوی در   به دلیل محدودیت ناشنوا-نابینا: برای تمام افراد دسترسی به تجهیزات حفاظت شخصی .5

دم امکان در کمک گرفتن باید اولویت فوری برای دسترسوی اولیوه بوه لووازم حفواظتی ماننود       دوران قرنطینه یا ع

 ماسک و دستکش در نظر گرفته شود. 



      

FLASC 
Federación 

Latinoamericana 

de Sordociegos 

های فرد  نابینایی نیازمند لمس نزدیک دست یگانۀ ناشنواییماهیت : 9ناشنوا-نابیناحفاظت از مترجمان افراد  .6

 ناشونوا -نابیناتوسط مترجم است تا مترجم بتواند اطلاعات نوشتاری و گفتاری محیط اطراف را به فرد  ناشنوا-نابینا

هوای   کنند نیز باید همان حفاظوت  که در مراکز اورژانس و بهداشتی کار می ناشنوا-نابینابدهد. بنابر این، مترجمان 

 اشند. داشته ب 91بهداشتی و ایمنی را مانند سایر کارکنان حوزۀ کووید 

های  ضروری است و باید با کمک سازمان ناشنوا-نابینا: افزایش فوری آگاهی برای حمایت افراد افرایش آگاهی .4

 های حفاظتی دارند انجام شود.  ملی که نقش کلیدی در کمپین

: هنگام قرنطینه یا وقتوی نیواز بوه    های پزشکی دسترسی به خدمات در طول قرنطینه یا نیاز به کمک .8

، خودمات حموایتی،   ناشنوا-نابیناباید دسترسی به خدمات مترجمان  ناشنوا-نابیناخدمات بهداشتی وجود دارد، افراد 

به دلیل ناتوانیشوان کنارگذاشوته    ناشنوا-نابیناسترسی فیزیکی داشته باشند. به این ترتیب افراد دکمک شخصی و 

 شوند.  نمی

: خدمات کار و آموزش از راه دور باید به طور یکسان در دسترس تمام کارکنوان و  کار و آموزش دسترسی به .1

 نابینایی باشد.  آموزان دارای ناشنوایی دانش

دو نفور در   بیش ازهای عمومی مثل محدودیت تجمع  : اقدامات محدودیت91های دوران کووید  محدودیت .92

هم مانند دیگران اجرا شود. این در شرایطی است که اکثور افوراد    ناشنوا-انابینها باید در مورد افراد  بعضی از مکان

های لازم را به دست آورند. با در نظر گرفتن اینکه بعضی از این افراد  نیازمند مترجم هستند تا آموزش ناشنوا-نابینا

های ارتباطی جایگزین برخوردار نیستند و بنابر این بسیار حیاتی است که چنوین شورایط    از حمایت خانواده یا روش

 بحرانی با این ناتوانی منحصر به فرد با توجه رفتار شود. 

کننود ایون اسوت کوه تموامی       کوار موی   ناشنوا-نابیناها که به نمایندگی از افراد  یۀ ما به مأموران حفاظت دادهتوص .99

کنند. در عین حا  اطمینان حاصل کنند  خدمات مستقیم را کاهش دهند و در صورت امکان دورکاری

 که:

 که بتوانند به فوریت به کمک به نحوی دردسترس باشند  ناشنوا-نابیناخدمات مترجمین های حمایتی   سازمان

 ی مسن و تنها بشتابند. ناشنوا-نابیناافراد 

 تورین   شود و این افراد فوری کنند انجام  یی که تنها زندگی میناشنوا-نابینارسانی به افراد  وظیفۀ حیاتی اطلاع

شوته  دارو داکنند و همچنین دسترسی به غوذا و   اطلاعات را از طریق شیوۀ ارتباطی مناسب خودشان دریافت 

 ند. باش

                                                           
1
 - Deafblind interpreters (interpreter-guides) 
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  راهنمایی این افراد به استفاده از عصای سفید تا بهتور قابول شناسوایی باشوند و     ناشنوا-نابیناشناسایی افراد :

 نابینایی آنان به افراد مسئو  یا خدمات اورژانس باشد.  همراه داشتن کارت رسمی که نشان دهندۀ ناشنوایی

 

یی آمریکوای لاتوین و   ناشونوا -یینابینوا یی آفریقوا، فدراسویون   ناشونوا -یینابینوا فدراسیون اروپا،  ناشنوایی-اتحادیۀ نابینایی

های دیگر برای دادن راهنموایی و اطلاعوات در موورد     نابینایی برای کمک به مقامات و سازمان- فدراسیون جهانی ناشنوایی

 ستند. به خدمات و اطلاعات در دسترس ه ناشنوا-نابیناتوجه به دسترسی یکسان افراد 

و حمایت از آنوان   ناشنوا-نابیناائۀ خدمات با کیفیت به افراد درجهت ارکشورتان را پسندیده لطفا هر نوع اطلاعات و اقدامات 

 دانید با ما به اشتراک بگذارید.  در شرایط فعلی شیوع ویروس کورونا مناسب می

 

 9نابینایی گایر جنسن، رئیس فدراسیون جهانی ناشنوایی

 2نابینایی اروپا تراکزی، رئیس اتحادیۀ ناشنواییسانیا 

 3نابینایی آفریقا رئیس فدراسیون ناشنوایی کوموندا ائیزیل

 4نابینایی آمریکای لاتین میریام تورِس، رئیس فدراسیون ناشنوایی

                                                           
1 - Geir Jensen, President WFDB, wfdb@wfdb.eu 

2
 - Sanja Tarczay, President EdbUm edbu@edbu.org 

3
 - Ezekiel Kumwenda, President AFDB, afdb.secretariat@gmail.com 

4
 - Miriam Torres, President FLASC, presidencia@flasc.org 

 


